Cilova skupina
e osoby zavislé na nelegdlnich ndvykovych
latkach
e o0soby ohrozené zavislosti, tj. rodinni
pfislusnici a osoby z blizkého okoli uZivatell
nelegdlnich ndvykovych latek, potencialni
uzivatelé drog

Provozni doba poradny
Kazdé utery a patek 9:00 — 10:00 nebo dle individualni
dohody.

Klienti jsou pfijimani pouze na predem sjednany
termin.

Kontakty

U Nemocnice 148, 344 01 Domatzlice
tel.: 379778 222
www.centrumjana.cz

Vedouci sluzby

Mgr. Katefina Némeckova

tel.: 724 027 951

email: poradna@centrumjana.cz

Poslani sluzby

Nabizime osobam zdvislym a osobam ohroZzenym
zavislosti na nelegalnich  ndvykovych Ilatkach
poradenstvi, které je zamérfené na pomoc se
zvladdnim jejich téZkych Zivotnich situaci.

Cilem sluzby je zajistit vyreSeni individudlniho
poradenského pfipadu zplisobem, ktery naplni cile
klienta i vSech zainteresovanych stran. Poskytujeme
klientlm prostor pro feseni jejich nepfiznivé socialni
situace. Nas pfistup k uZivatelim je nediskriminacni.

Respektujeme pravo na autonomni sféru
rozhodovani a osobnich zajmu klienta. Vramci
poradenstvi jsou objektivné vyhodnocovany skutecné
potieby uZivatele a aktivity systému poradenstvi jsou
zaméreny k jejich naplfiovani. Problémy jsou feSeny
zpUsoby, prostfedky a formami, které jsou z povahy
véci nejvhodnéjsi a nejdostupnéjsi pro uzivatele.

K uZivatellm a jejich potfebam pfistupujeme
individualné. Rozvijime aktivitu, samostatnost a snahu
uzivatele zapojit se do poradenského procesu.

Odborné socialni poradenstvi

j |
JA N A

Centrum JANA - poradna

Network East — West, z.s.

Motivujeme uzZivatele sluzby k ¢innostem, které
nevedou k jeho dlouhodobému setrvani v nepfiznivé
socidlni situaci nebo jejimu prohlubovani.

Respektujeme svobodné rozhodovani klientt. Jsme
nestranni a nezavisli. Respektujeme osobnost klienta a
dodrzujeme zdsady rovného pristupu, dlavérnosti a
ochrany zajm0 vici vSem klientlm. Respektujeme
etické zasady socidlniho pracovnika a neseme
odpovédnost za svoji praci.

Ochrana prav uzivatelt sluzby je vedoucim principem
i zakladni soucdsti poskytované sluzby. V Cinnosti
odborného socialniho poradenstvi je ochrana prav
uzivatell sluzby zcela zasadni.

Klient pfijima sluzbu na zakladé vlastniho
rozhodnuti. Pracovnik pfistupuje ke kazdému zajemci
s respektem a Uctou a poskytne mu dostatek prostoru
k vyjadfeni jeho prani, potfeb nebo problému.
Zijemce o sluzbu je srozumitelnym zplsobem
seznamen s nabidkou sluzby, jejimi aspekty a
s podminkami pro jeji poskytnuti. Kazdy zajemce o
sluzbu je upozornén na moznost feSeni situace vsemi
dostupnymi zplsoby s vyuZitim rlznych systémi
pomoci, pokud takové jsou k dispozici.



Poslani sluzby

Nabizime osobam zdavislym a osobam ohroZzenym
zavislosti na nelegalnich  ndvykovych latkach
poradenstvi, které je zaméfené na pomoc se
zvladanim jejich tézkych Zivotnich situaci. Soucasti
poradenstvi mlZe byt i testovani prFitomnosti
omamnych psychotropnich latek v moci.

Cilem sluzby je zajistit vyreSeni individudlniho
poradenského pripadu zplsobem, ktery naplni cile
klienta a vSech zainteresovanych stran. Poskytujeme
klientdm prostor pro feseni jejich nepftiznivé socialni
situace. Nas pfistup je k uZivateldm nediskriminacni.

Respektujeme pravo na autonomni sféru
rozhodovani a osobnich zajmt klienta. Vramci
poradenstvi jsou objektivné vyhodnocovany skutecné
potieby uZivatele a aktivity systému poradenstvi jsou
zaméreny k jejich naplfiovani. Problémy jsou feseny
zpUsoby, prostfedky a formami, které jsou z povahy
véci nejvhodnéjsi a nejdostupné;jsi pro uzivatele.
KuZivatellm a jejich potfebam pfistupujeme
individualné. Rozvijime aktivitu, samostatnost a snahu
uzivatele zapojit se do poradenského procesu.

Cilova skupina
e osoby zdvislé na nelegdlnich navykovych
latkach
e o0soby ohrozené zavislosti, tj. rodinni
prislusnici a osoby z blizkého okoli uZivatel(
nelegdlnich ndvykovych latek, potencialni
uzivatelé drog

Provozni doba poradny

Kazdé utery a patek 9:00 — 10:00 nebo dle individualni
dohody.

Klienti jsou pfijimani pouze na predem sjednany
termin.

Kontakty

U Nemocnice 148, 344 01 Domazlice
tel.: 379778 222
www.centrumjana.cz

Vedouci sluzby

Mgr. Katefina Némeckova

tel.: 724 027 951

email: poradna@centrumjana.cz

Motivujeme uzZivatele sluzby k ¢innostem, které
nevedou kjeho dlouhodobému setrvani nebo
prohlubovani nepfiznivé socidlni situace.

Respektujeme svobodné rozhodovani klientt. Jsme
nestranni a nezavisli. Respektujeme osobnost klienta a
dodrZzujeme zasady rovného pristupu, ddvérnosti a
ochrany zajmu vici vSsem klientdm. Respektujeme
etické zasady socidlniho pracovnika a neseme
odpovédnost za svoji praci.

Ochrana prav uiZivateli je vedoucim principem i
zakladni soucdasti poskytované sluzby. V cinnosti
odborného socialniho poradenstvi je ochrana prav
uzivatell sluzby zcela zasadni.

Klient pfijima sluzbu na zdkladé vlastniho
rozhodnuti. Pracovnik pfistupuje ke kazdému zdjemci
s respektem a Uctou a poskytne mu dostatek prostoru
k vyjadieni jeho prani, potfeb nebo problému.
Zijemce o sluzbu je srozumitelnym zpUsobem
sezndmen s nabidkou sluzby, jejimi aspekty a
s podminkami pro jeji poskytnuti. Kazdy zajemce o
sluzbu je upozornén na moznost reseni situace vsemi
dostupnymi zplsoby s vyuZitim rlznych systém
pomoci, kdyz takové jsou k dispozici.
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